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SECT ION THREE
KEY TRENDS IN WORK AND THE  WORKFORCE  IN
NEW ZEALAND
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F I G U R E  3 . 1  Labour market for the year to December 200717
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People employed full-time, 1991–200618F I G U R E  3 . 3
























Employed labour force in New Zealand, 1991–200618F I G U R E  3 . 2
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F I G U R E  3 . 5  Rate of unemployment in New Zealand, 1992–200718
People employed part-time, 1991–200618F I G U R E  3 . 4
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3.2  INTERN ATION AL  L ITERATURE  REVIEW 
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3 .3  KEY  I NFORMANT INTERVIEWS 
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C HAN GIN G DEMOGRAPHICS  OF  THE  WORKFORCE  AND 
CONSEQUENCES 
FOR OHS
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4 .2  T RE NDS IN ETHNIC  L ABOUR PATTERNS 
4 .2 .1  ETHNICIT Y  AND EMPLOYMENT  C HARACTERIS T ICS 
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4.4  KE Y  INFORMANT  INTERVIEWS 
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4.5  IMPLIC ATIONS  FOR EXIS T IN G  AND EMERGIN G OHS RISKS 
4 .5 .1  GENDER 
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4 .5 .2  ETHNICIT Y 
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T A B L E  4 . 5  Number of injury claims by ethnic group per 1,000 FTEs, 2002–200640
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4.6  RESEARC H AND SURVEILL AN CE  NEEDS 
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??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????? ??????????? ??????????????? ?????????????????????????????????????????????????????????
???????? ?????? ??????? ????????????? ???????? ??? ???? ?????? ?????? ?????? ?????? ?? ??????? ??? ???????? ??????????
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4.6 .3  WORKFORCE  AGEIN G 
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SECT ION F IVE
5
WORKIN G  HOURS  AND 
WORK-LIFE CONFLICT
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5.1  WORK HOURS 
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T A B L E  5 . 1  Hours worked in a typical week by age, 2006147
?????????????????????? ?????????????????? ???????????? ???????
???????? ? ?? ??
???????? ?? ?? ??
???????? ?? ?? ??
???????????? ?? ?? ??
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?????????????
??????????????? ????????? ????????? ?????????????????????? ??????????? ????????????????? ??????????????????????
????????????????????????????????????????? ???????????? ??????? ???????????????????? ????? ?????????????????????????
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Proportion of employees working 50 or more hours a week 
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? ? ? ? ? ? ?
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T A B L E  5 . 3  Usual hours worked by gender, 1996, 2001 and 200684
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?????????????? ?? ?? ??
?????????????? ?? ?? ??
???????????? ??? ?? ?? ??
???????
????????????? ?? ?? ??
?????????????? ?? ?? ??
?????????????? ?? ?? ??
???????????? ??? ? ? ?
?????
????????????? ?? ?? ??
?????????????? ?? ?? ??
?????????????? ?? ?? ??
???????????? ??? ?? ?? ?
?? ?????? ????????????? ?????? ??? ????? ?????? ????? ?????? ??? ????????? ???? ????????? ????????? ??? ???????????? ????????
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5 .1.3  EVENIN G  AND WEEKEND WORK
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5.1.4  FLEXIBLE  AND IRREGUL AR WORKIN G HOURS 
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5 .2  WORK-L IFE  C ONFLICT 
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5.3  KE Y  INFORMANT  INTERVIEWS 
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5.4  IMPLIC ATIONS  FOR OHS 
5 .4 .1  LON G  HOURS 
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????????????????????? ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????
8.2  O FFSHORIN G  OF  JOBS 
????? ?????????????? ????????????? ??? ???? ???? ?????? ?????????? ??? ?????? ??????????? ????? ??? ??????????? ?? ?????
??????????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????? ????????????????????????????? ???????????????? ????????????????????????? ?????????????????
?????????????????????????????????????????????? ??? ?????????????????????????????????????????? ???????????????
???????? ?????? ??? ??? ??????????? ??? ???????????? ??? ???? ????? ????? ???? ?????????? ??? ???????????? ???????????
????????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????? ???????????????????????????????




??????????? ????? ??? ???? ????? ???????? ??????????? ????? ??????? ???? ???????????? ???????? ???? ?????? ????? ?????
?????????????????????????????????????????? ??????????????????????????
8.3  SMALL  AND MEDIUM BUSINESSES 





T A B L E  8 . 2  Number of enterprises by enterprise size, 2000–200617
????????? ???? ???? ???? ???? ???? ???? ????
??? ??????? ??????? ??????? ??????? ??????? ??????? ???????
?? ???? ???? ????? ????? ????? ????? ????
<???? ??????? ??????? ??????? ???????? ???????? ???????? ???????
<??? ???? ???? ???? ???? ???? ???? ????
????? ?????? ?????? ?????? ?????? ?????? ?????? ??????
???? ??? ??? ??? ??? ??? ??? ???
????? ??????? ??????? ??????? ??????? ??????? ??????? ???????
????????? ???? ?????????? ?????? ???? ????? ??? ?????????? ??? ???? ????????? ???????????? ??? ?????? ???? ?????? ???????????
???????? ????? ???? ?????? ????? ?????? ??????????? ??????????? ???? ??????? ?????? ?????????? ??? ???? ????????????
??????????????? ?????????????????????????? ???????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????
T H E  E VO LV I N G  WO R K  E N V I RO N M E N T  I N  N E W  Z E A L A N D  – 




T A B L E  8 . 3  Number of employees by enterprise size, 2000–200617
????????? ???? ???? ???? ???? ???? ???? ????
??? ? ? ? ? ? ? ?
?? ? ? ? ? ? ? ? ?
<????? ???????? ???????? ???????? ???????? ???????? ???????? ???????
<??? ? ????? ????? ????? ????? ????? ????? ????
?????? ?????????? ?????????? ?????????? ?????????? ?????????? ?????????? ?????????
???? ? ????? ????? ????? ????? ????? ????? ????
????? ?????????? ?????????? ?????????? ?????????? ?????????? ?????????? ?????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????? ??? ???? ?????? ?????? ???????? ??? ???????? ???? ??????? ??????? ???? ?????????? ??? ?? ??????????? ??? ??????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
T A B L E  8 . 4  Distribution of small businesses by industry, 2000 and 200617
???? ???? ????????
????????????????????????????????? ??? ??? ???
??????? ???? ???? ????
?????????????? ????? ???? ????
?????????????????????????????????? ???? ???? ???
????????????? ????? ????? ???
???????????????? ???? ???? ????
????????????? ????? ????? ????
????????????????????????????????????? ???? ???? ???
?????????????????????? ???? ???? ????
??????????????????????? ???? ???? ????
?????????????????????? ???? ???? ???
??????????????????????????????? ????? ????? ???
?????????????????????????????????????? ???? ???? ???
?????????? ???? ???? ????
?????????????????????????????? ???? ???? ????
??????????????????????????????????? ???? ???? ????
???????????????????????????? ???? ???? ???
?
8.4  U NPAID WORK 
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????? ??? ???????? ?????????????? ?????? ???? ???????? ?? ? ?????? ?????????? ???? ?????????? ?????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????? ??? ????????? ??? ?? ???????? ? ???????? ???????? ????? ???? ????????? ?????? ???????? ????? ????????? ??? ???????
???????????????????????? ?????????????????????????????????? ?????????????????????? ?????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????? ??????
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8 .4 .1  G ENDER AND UNPAID  WORK 






















????????????????????????? ?????? ??????? ???????????????????????
Minutes per day spent doing unpaid work, by gender and labour force statusF I G U R E  8 . 3
?????????? ??????????????????????????????????????????
Males Females Total






???????????? ?????? ????? ?????? ??????????????? ?? ??????? ????? ??????????? ?? ?? ?????? ??????? ???????????
?????????????????????????????????????????????????
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8 .5  D EL AYED RET IREMENT 
??? ?????????? ??????? ???? ??????? ??????? ???? ??????? ???????????????? ??????????? ??? ????????? ???? ??? ?????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????????? ?????????? ???????????? ???????????????????????????????????????
???????????????????????????????
?????????????????????????? ?????????????????? ????????? ????????????????? ????????????????????????????????? ??????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???? ?????????? ??? ???? ??????????? ????????? ??? ??????????? ???????????? ????????? ????? ??????? ????? ????? ??? ???
??????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????????
Minutes per day spent doing unpaid work, by age and activityF I G U R E  8 . 4
?????????? ??????????????????????????????????????????





? ?????? ?????? ?????? ?????? ?????? ???












? ???????? ?????????? ?????????? ??????????
????????????????????? ????????????????????? ????????????????????????
?????? ???????? ??????????? ??? ???????????? ????????????? ????????? ?????? ???????????? ??????????? ??? ???? ????????? ???
??????????? ????????????????????????????????????????????????????????? ??????????????????????????????????????????
??????? ???????????????????????????????????? ??????????????????????????????????????????????????? ???????? ???????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????? ??????????????????????????????????
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????????????????????????????????? ????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????? ????
???????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????? ?? ???????????????????????? ?????????????????????????????????????????? ??? ????????????????????
????????????????????






People laid off, dismissed or made redundant, 1991–200618F I G U R E  8 . 6

















??????? ????????????? ???????????? ???? ?????????? ???? ?????? ??????? ???? ????? ??????? ??? ?????????? ???? ?????????
???????????????
8.7  RETRAININ G 
??????????????????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????? ??????????????????????????
???????????????? ? ???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????? ????? ????? ??????????? ???? ???????????? ???????? ??? ?????? ????????? ????????? ????? ?????????? ???? ?????
???????????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???? ????????????? ?????????????????? ??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????
?????? ???????? ???? ????? ???????? ??????????? ????????? ?????? ????????? ????? ??? ?????? ??????? ??? ??????????
????????????????????????????????????????????????????????????? ????????????????? ????????????????? ??? ?????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????? ????????????????
?????????? ???????? ??????????? ??????????? ???? ????? ??????????? ???????? ???? ?????? ??????????? ???? ?????? ?????????
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?? ??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????? ??? ??????????? ??? ???? ????????? ????????? ???????? ??? ???? ??????????? ????????????? ??? ??? ?????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????? ????????? ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????? ????????
????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????? ?????????????? ??? ???????? ??? ?????? ???????? ??????????? ??????????? ??? ?????? ???????? ?? ???? ????????? ????
????????????????
8.8  KE Y  INFORMANT  INTERVIEWS 
?????????????????????? ?????????????????? ??????? ????????????????????????????????? ??????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????




??????????????????????????? ????????????? ??????? ??? ?????????????????? ?????? ???????????????????? ???????????
?????????? ?????? ????????? ????? ???? ??????????????????? ???????????? ??? ????????????????????????????? ?????????
??????????? ?????????? ????????? ??? ???? ?????? ?????? ???? ???????????? ???????? ??? ???? ????????????? ??? ????????
????????????????? ?????????? ?????????????? ?????????????????? ?????????????????????????????????????????????
???????????????????
8.9  IMPLIC ATIONS  FOR EXIS T IN G  AND EMERGIN G OHS RISKS 
8 .9 .1  MIGRANT  WORKERS 
????????????????????????????????????????? ????????????????????? ????? ????????????????????????????????? ????????
???????????? ??????? ????? ????? ?????? ???? ????????????????? ??????? ????? ?????????? ????? ?? ????? ???? ?????????? ???
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????
??? ? ????????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????????????? ???????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????? ??????????????????????????????????? ?????????????????????????????? ???????????????????
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???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????? ??????????????? ????????????????





8.9 .2  OFFSHORIN G  OF  JOBS 
?????????????????????????????????????????????????????????? ???????????????????????????? ???????? ????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????? ??????????????????????????????????????
8.9 .3  S MALL  AND MEDIUM BUSINESSES 
?????? ?????????? ????????? ???? ???????? ?????? ??????????? ????? ??????? ??? ?????? ??????? ???? ??????? ????????? ????
??????????? ????????? ??? ??????? ?????? ????? ?????????? ???? ? ????????? ????? ???????? ???????????? ??????? ??????
??????????? ????????? ???? ?????????????? ????????????????? ???? ?????? ?????? ????????????? ????????????? ??????? ???
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????? ??????????? ??? ??????????????????? ????????????????????? ?????
???????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
















8.9 .4  UNPAID  WORK 
??????? ????? ???? ? ??????????? ???? ????? ???????? ???????? ?????????? ???????? ??? ??????? ????? ????? ???????? ????
??????????????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????? ????????????????????????
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???????? ??????? ??????? ???????? ??????????? ????? ??? ?????????? ??? ??????? ??? ?????? ??????????? ????? ??? ?????? ????
????????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????????????????????????????????? ????????????
???? ???????? ???? ???? ????? ???????????? ????????? ???????? ??? ?? ???? ????????????? ?????? ???????? ????? ??????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????? ??? ????? ????? ???????? ???? ????? ??? ??????????? ??????????? ?????? ?????? ??? ?? ?????????? ????????? ????




??????????? ?? ?? ??????? ????????? ???????????????? ??????????? ????? ??? ????????? ???????? ??????????????????? ???????
???????????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????? ??????????????
????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????? ?????????????????????????? ???????????????? ???????????????? ?????????? ????? ????????????????
?????? ????? ????? ??? ??????????? ?????? ????????????????? ???? ???????????? ?????? ?????????? ????????????? ??? ???????
??????? ?????? ????????? ???? ?????????? ????? ???????? ?? ????? ????????????? ????????? ??? ?????? ?????????? ??????????
??????????? ???? ???????????? ??? ??????????? ?????????? ???? ????? ???????? ??????? ???????????? ???????? ?????? ???
?????????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????????????????? ??????????????????????
????? ??????? ??? ??????????? ???? ???????????? ???? ?????? ??????? ????? ??? ??? ?????????? ??? ?? ????????? ?????? ???? ???????
???????????????





8.9 .6  REDUNDAN CY 




??? ??????? ???? ?????? ???? ?????? ??????? ???? ????? ??????????? ??????? ??? ???? ???????? ???? ????? ????????? ?? ????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????? ???????????????????????????




?????? ??? ????????? ????? ??????????? ????????????????? ?????????????? ?????????????????? ???????????????????????????
????????? ????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????????????????????????????
??????????????? ??????????????????????? ???????????? ???????????????????????????????????????????????????????????
???????????? ?? ??? ??? ??????? ????? ????? ????????????? ????????? ??? ?????? ??? ???????? ??????????? ????? ?????? ?????????
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???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????











??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????? ??????????????????? ?????????? ???
?????????????
8.9 .7  RETRAININ G 
????????????????????????????????????????????????? ??? ?????????????????????????????????????????????????? ???????????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????????? ????????????????????????
??????? ?????????????????????????????????? ????????????????????????????????????????? ????????????????????????????????
????????????? ????????????????????????????????????????????????????? ????????????????????????????????????????? ????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?? ????????????????????????????????????????????????????????????????????? ???????
8.10  RESEARC H AND SURVEILL AN CE  NEEDS 
8 .10.1  MIGRANT S 
??????????????????????????????????? ????????? ????????????????????????????? ?????????????????? ???????????? ????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????
8.10.2  OFFSHORIN G  OF  WORK 
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????? ??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???? ??????? ???????? ???? ???? ???????????? ???????????? ??? ??? ???????????? ????? ????????? ??? ????? ??????????? ???
???????????? ???? ??? ???? ???????? ??????? ??? ??????????? ??????????????? ?????????? ??????? ?????????????? ??????? ????
??????????????????????????????????????????????????????????????
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?????????????????????? ???????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????????? ???????




??? ????????? ???? ???????? ?????? ???? ?? ??? ???????? ?????????? ???????? ??? ???????????? ??????????? ????? ?????? ????
????????? ???????? ?????? ???????????? ????? ?????????? ???? ?????????? ? ????????????? ??? ???? ??????????? ????????
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????? ??????????????????????????????????????????????????????????????????????????
8.10.4  OTHER RESEARC H AND SURVEILL AN CE  NEEDS 
?????? ?????? ??? ?? ????? ??? ????????? ??? ???? ??????? ???????? ??? ???????????????????????? ???? ???????? ???????? ???
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????
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????? ??????? ?? ???????? ????????? ??? ????????????????? ????????? ???? ??????????? ?????????? ???? ?????? ??? ?????
??????????????????????????????????? ???????????????????????????????????????????? ?????????? ???????????????????







?????????????????????? ??? ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????? ???????????
????????????????????????????
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???????? ??????? ?? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ?? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ?? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ?? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ?? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ?? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ?? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ?? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ?? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ??? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ??? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ??? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ??? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ??? ????????? ????????? ???? ????
???????? ??????? ??? ????????? ????????? ???? ????
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?
T A B L E  9 . 2

















???????????? ????? ??? ???? ??? ??
???????????????????
???????? ????? ?? ??? ??? ??
????????????? ?????? ?? ????? ???? ???
???????????????????
???????? ????? ?? ??? ??? ??
?????????????????
????????????????? ????? ? ????? ???? ??
???????????????????
??????????????????? ?????? ?? ????? ??? ??
???????????????????????
????????????? ?????? ??? ????? ??? ?
???????????????????????
????????????????? ?????? ??? ????? ??? ???
???????????????????
???????? ?????? ? ????? ???? ?
?????????????????????
???????? ??????? ? ????? ??? ???
???????????
????????????????
??????????? ?????? ?? ????? ??? ??
????????? ?????? ? ????? ???? ??
????????????
?????????????????? ?????? ? ????? ??? ??
????????????? ??????? ??? ??????? ??? ???
9.2  FORMS  OF  EMPLOYMENT 
?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????? ????????????





9.2 .1  I NDIVIDUAL  EMPLOYMENT  C ONTRACT S 
????????????????????????????????????????????? ??????????????????????? ?????? ?????????? ????????? ???? ??????????????
?????????????????????? ???????????????????????????????????????????????????????????????????????
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9 .2 .2  S UBC ONTRACTIN G 
????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????
??? ??????? ????????? ??? ??????????????????? ????? ?????????????? ??? ???? ????????????? ??????????? ???????? ??????? ????
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9 .4 .5  WORKIN G  FROM HOME 
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????????? ??? ??????? ?????? ???? ??????? ??? ???? ????????? ??????? ???? ?????????? ???? ????? ????? ????? ??? ????
?????????????????????????
9.5  RESEARC H AND SURVEILL AN CE  NEEDS 
9 .5 .1  UNIONISATION 
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9.6 .4  HOME-BASED WORK 
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?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????
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MAN AGIN G  EMERGIN G  OHS RISKS:  IMPLIC ATIONS FOR 
SURVEILLANCE AND 
RESEARCH PRIORITIES
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APPENDICES
APPENDIX 1:  
KEY INFORMANTS
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